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1. NECESSIDADE DA ADMINISTRAÇÃO 

 

A Secretaria Municipal de Educação necessita de um sistema de gestão escolar, com o objetivo de ter 

uma visão gerencial e controle administrativo em suas rotinas, permitindo uma gestão integrada de 

toda a demanda da rede municipal de ensino, gerando planos de ações capazes de garantir maior 

qualidade na prestação dos serviços aos munícipes.  

 

O software deve permitir a administração escolar de forma fácil e prática, tornando o processo mais 

transparente, utilizando dados para melhoria das estatísticas do município, resultando na eficácia de 

políticas públicas,  

 

O software que se pretende adquirir possibilitará uma gestão integrada de todo o sistema educacional 

da Secretaria Municipal de Educação, permitindo um controle de informações indispensáveis aos 

trabalhos desta, que resultará na elaboração de planos de ações capazes de garantir uma qualidade na 

prestação dos serviços de Educação a todos os munícipes.  

 

O sistema proporcionará uma maior aproximação entre pais e responsáveis com os administradores 

da rede pública educacional, através de portas de acesso, garantindo aos pais e aos responsáveis o 

acesso a informações sobre a vida acadêmica de seus filhos, tais como notas, faltas e ocorrências. 

 

2. DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE 

 

2.1. A presente contratação tem como objeto a contratação de empresa visando o licenciamento e 

locação de software web para Secretaria da Educação, incluindo importação e migração de dados, 

implantação e ativação da plataforma completa em todos os equipamentos da rede de serviços e 

treinamento, bem como serviços de hospedagem da solução em servidores manutenção e suporte 

técnico. 

 

2.2. A solução, objeto desta contratação, deverá: 

 

2.2.1. Proporcionar aos gestores o monitoramento e avaliação das escolas, turmas, estudantes e 

demais funcionários da secretaria. 

      

2.2.2. Proporcionar a emissão de relatórios, que se dará de forma automática dispensando a contagem 

manual que sobrecarregaria a equipe técnica. 

  

2.2.3. Proporcionar a organização de turmas, salas, horários, aulas, avaliações e metodologias de 

ensino, auxiliando na visualização e compreensão de funcionários e estudantes.  

  

2.2.4. Proporcionar a coordenação de matrículas e rematrículas, bem como inserção de documentos 

necessários, a fim de tornar mais hábil o processo de registro dos discentes. 

  

2.2.5. Proporcionar o ordenamento e controle a respeito do transporte escolar.  

  



ESTADO DE SANTA CATARINA  

PREFEITURA MUNICIPAL DE RODEIO  

Secretaria de Educação  

  

2.2.6. Proporcionar o gerenciamento do acervo de biblioteca e cadastro de livros. 

  

2.2.7. Proporcionar aos professores o controle de notas, atividades, frequência, planejamentos e 

demais atividades essenciais para um ensino eficiente.  

 

3. PREVISÃO NO PLANO DE CONTRATAÇÕES ANUAL 

 

Considerando o recente início da vigência da Lei nº 14.133/2021, o órgão está elaborando seu Plano 

Anual de Contratações para o exercício 2025. No entanto, o planejamento orçamentário desta 

secretaria, expresso no Plano Plurianual e demais leis orçamentárias, prevê recursos destinados à 

melhoria dos serviços prestados aos estudantes, professores e demais funcionários. 

 

4. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO 

 

O presente processo de contratação deve estar aderente à Constituição Federal, à Lei nº 14.133/2021, 

à Instrução Normativa SGD/ME nº 94, de 2022, Instrução Normativa SEGES/ME nº 65, de 7 de julho 

de 2021, Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais – LGPD) 

e a outras legislações aplicáveis. 

 

Devido às características da solução, há necessidade de realização de manutenções 

(corretivas/preventivas/adaptativa/evolutiva) pela Contratada, visando à manutenção da 

disponibilidade da solução e ao aperfeiçoamento de suas funcionalidades.  

 

Os serviços deverão observar integralmente os requisitos de implantação, instalação e fornecimento 

descritos a seguir: 

 

➢ Executar a configuração, migração de informações e demais atividades necessárias à 

implantação dos módulos do sistema contratado, autorizados formalmente pela 

CONTRATANTE, através de ordem de início de serviço, no prazo máximo declarado no 

contrato;  

➢ Efetuar a manutenção corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas, independentemente 

de serem observadas ou não pelos usuários;  

➢ Prestar o serviço de suporte técnico conforme disposições do termo de referência e contrato, 

avaliar, em prazo razoável, a viabilidade técnica e jurídica das solicitações de alteração 

específicas encaminhadas eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar orçamento 

acompanhado de cronograma para execução dos serviços; 

➢ Executar as customizações do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitações da 

CONTRATANTE, mediante orçamento prévio aprovado e acordo de nível de serviços; 

➢ Fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licenças para esta CONTRATANTE, caso 

seja necessário;  

 

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES 

 

Item Quant.  Und. Descrição do Objeto  

01 1 unidade serviço de implantação, migração de dados, customização e treinamento 

presencial de software de gestão escolar. 
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02 12 mês serviço mensal de suporte técnico com atualização do sistema e 

hospedagem em data center de software de gestão escolar i-educar e i-

diário. 

03 12 mês licença de uso do software de gestão de pré-matrículas e lista de espera. 

04 100 hora hora técnica de serviço suplementares de treinamento presencial e/ou 

customizações específicas da contratante, quando necessário e 

solicitado. 

 

6. PESQUISA DE MERCADO 

Diante da necessidade de implementar um sistema de gestão escolar que atenda às demandas da 

Secretaria Municipal de Educação, foi realizado um levantamento de mercado com o objetivo de 

prospectar e avaliar soluções que atendam aos critérios de vantajosidade para a Administração, nos 

aspectos de conveniência, economicidade e eficiência. 

Na pesquisa sobre o panorama atual do mercado para soluções de gestão escolar, observou-se que a 

Administração Pública, em geral, adota dois principais modelos de contratação para o serviço de 

sistema escolar, que são: 

1. Aquisição: 

No modelo de aquisição do sistema, a Administração Pública adquire uma licença perpétua para o 

uso do software, assumindo integralmente os custos de implantação, manutenção e atualização. Este 

modelo é geralmente considerado em casos onde há capacidade interna de suporte técnico e 

infraestrutura necessária para armazenamento e segurança dos dados. 

2. Locação: 

No modelo de locação, o software é licenciado mediante pagamento recorrente, que inclui a 

utilização, suporte técnico contínuo, manutenção e hospedagem em nuvem. Esta opção permite uma 

maior flexibilidade para atualizações do sistema e minimiza os custos iniciais de infraestrutura. A 

locação é o modelo mais adotado entre órgãos públicos para soluções que requerem atualizações 

constantes e suporte especializado. 

Análise da Solução: 

Após análise das opções, concluiu-se que a locação de um sistema de gestão escolar é a solução 

mais vantajosa para atender às necessidades da Secretaria Municipal de Educação. Este modelo, além 

de garantir maior controle de dados, proporciona economia, eficiência no atendimento e flexibilidade 

para adaptações futuras, assegurando a melhor proposta para a Administração Pública por meio de 

processo licitatório, com o critério de melhor proposta apresentada. 

 

7. ESTIMATIVA DO PREÇO DA CONTRATAÇÃO 
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Por tratar-se de um projeto específico com as especificações requeridas, tornou-se inviável a coleta 

de preços somente em sítios oficiais, tanto pela inexistência de processos semelhantes, quanto pela 

especificidade do projeto, restando a análise de preços conforme justificativa abaixo:  

 

A utilização do catálogo eletrônico de padronização de compras, serviços e obras, conforme 

estabelecido no inciso II do art. 19 da Lei nº 14.133, de 1º de abril de 2021, e nos termos do art. 2º da 

Portaria Seges/ME nº 938, de 2 de fevereiro de 2022, é fundamental para a Administração Pública 

federal direta, autárquica e fundacional. No entanto, é importante ressaltar que os itens objeto dessa 

contratação não estão contemplados no Catálogo Eletrônico de Padronização - Itens padronizados, 

que atualmente incluem apenas água mineral natural sem gás, café e açúcar.  

 

Neste estudo técnico, como parâmetro para a avaliação de custos e preços, foi realizado um 

levantamento de mercado através do Painel de Preços - Banco de preços – NP Tecnologia e Gestão 

de Dados LTDA, porém é importante ressaltar que, apesar dos esforços, não foram encontrados dentro 

do Painel de Preços - Banco de preços – NP Tecnologia e Gestão de Dados LTDA, itens que poderiam 

ser utilizados como parâmetros de comparação para média de preços. 

  

O levantamento de mercado foi conduzido mediante solicitações de orçamentos para fornecedores 

via e-mail, com o objetivo de garantir eficiência, eficácia, economicidade, padronização e aderência 

às práticas de mercado. Os custos e preços contidos neste estudo têm o propósito de auxiliar na 

elaboração, análise e avaliação de orçamentos e seus índices, proporcionando a atualização necessária 

dos custos para uma tomada de decisão fundamentada e alinhada com as diretrizes legais e normativas 

pertinentes. 

 

Os orçamentos foram obtidos através de 03 empresas do ramo: Portabilis (pois é o atual fornecedor 

do serviço em questão), HadronTech e YanTec, empresas do ramo contatadas após pesquisa na 

internet e consulta a licitações com objeto semelhante feitas por outros municípios. Além disso, antes 

de enviar a solicitação de cotação, a Secretaria de Educação verificou que as duas últimas empresas 

citadas atuam neste ramo, tendo conhecimento e capacidade para fornecer orçamento, mantendo o 

preço a ser licitado o praticado em mercado. 

 
ITEM QUANT

. 

UND. DESCRIÇÃO VALOR 

UNITÁRIO 

VALOR TOTAL 

LOTE ÚNICO 

01 1 Unidade SERVIÇO DE IMPLANTAÇÃO, 

MIGRAÇÃO DE DADOS, 

CUSTOMIZAÇÃO E TREINAMENTO 

PRESENCIAL DE SOFTWARE DE 

GESTÃO ESCOLAR. 

R$ 9.500,00 R$ 9.500,00 

02 12 Mês SERVIÇO MENSAL DE SUPORTE 

TÉCNICO COM ATUALIZAÇÃO DO 

SISTEMA E HOSPEDAGEM EM DATA 

CENTER DE SOFTWARE DE GESTÃO 

ESCOLAR I-EDUCAR E I-DIÁRIO. 

R$ 5.155,00 R$ 61.860,00 

03 12 Mês LICENÇA DE USO DO SOFTWARE DE 

GESTÃO DE PRÉ-MATRÍCULAS E 

LISTA DE ESPERA. 

R$ 1.406,33 R$ 16.875,96 

04 100 Hora HORA TÉCNICA DE SERVIÇOS 

SUPLEMENTARES DE TREINAMENTO 

PRESENCIAL E/OU CUSTOMIZAÇÕES 

R$ 410,00 R$ 41.000,00 
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ESPECÍFICAS DA CONTRATANTE, 

QUANDO NECESSÁRIO E 

SOLICITADO. 

VALOR TOTAL ANUAL                                                                                      R$  129.235,96 

 

O custo total estimado da contratação é de R$ 129.235,96 (cento e vinte e nove mil duzentos e trinta 

e cinco reais e noventa e seis centavos) 

 

8. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO 
 

A solução deve ser desenvolvida em linguagem nativa para a web. Não será permitido a utilização de 

nenhum recurso tecnológico, tais como: runtimes, 31lug-ins, virtualização ou acesso remoto a área 

de trabalho para o uso da aplicação, exceto onde houver a necessidade de softwares intermediários 

para acesso a outros dispositivos como leitor biométrico, impressoras, certificados digitais ou por 

motivos de segurança da aplicação web. 

 

A solução deve ser composta por módulos e sistemas que garantam a integração e unificação das 

informações, não sendo necessário, por exemplo, cadastrar escolas, alunos e professores mais que 

uma vez no sistema para sua utilização nos diversos recursos e processos da solução. 

 

O software deverá ser acessado e compatível com pelo menos, com os principais browsers 

(navegadores) disponíveis no mercado, tais como Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari, etc. 

 

O software deverá rodar em ambientes Windows, Linux, MAC OS, Android e IOS. 

 

O software deverá permitir a abertura de solicitações de atendimento com a Contratada dentro do 

sistema, conforme especificações do item, que trata do suporte técnico operacional, visando facilitar 

a comunicação do usuário com a fornecedora da solução. 

 

Controlar os usuários e as permissões de acesso aos sistemas, permitindo relacionar o usuário a um 

grupo de acesso e gerenciar regras como, por exemplo, a desativação de um usuário. 

 

Controlar as permissões de acesso por grupo de usuários, com definições para cadastro e edição, 

visualização e exclusão, bem como operações específicas como, por exemplo, permissão para 

desativar uma matrícula. 

 

Garantir a integridade referencial dos cadastros, não permitindo a exclusão de registros que tenham 

vínculos com outros registros no banco de dados. 

 

Possuir recursos de auditoria para todos os recursos do sistema, permitindo identificar as operações 

realizadas (inserção, alteração), data, hora e minuto da alteração usuário que alterou e os valores 

inseridos ou alterados. 

 

Garantir a comunicação entre o cliente e servidor utilizando conexão criptografada (SSL/HTTPS) 

com SHA-256 bits validada por autoridade certificadora. 

 

Os relatórios gerados pelo sistema deverão permitir exportação para o formato PDF. 

 

As características funcionais dos módulos/processos são: 
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CONTROLE PEDAGÓGICO E ADMINISTRATIVO (SECRETARIA DE EDUCAÇÃO E 

ESCOLAS) 

 

➢ O sistema deve possibilitar o controle unificado e centralizado de alunos, professores, escolas, 

anos escolares e turmas; 

➢ Deve possuir recursos de controle de acesso ao sistema com restrições, por meio de cadastro 

de usuários e senhas, bem como mecanismos de recuperação automática de senhas por e-mail; 

➢ Deve possuir recursos de acesso rápido as funcionalidades através de ícones de acesso ou 

localizador rápido de recursos do sistema, facilitando acessar as opções do sistema; 

➢ Deve possibilitar a inserção de todos os dados pessoais e documentos de alunos, tais como 

nome, nome social, data de nascimento, sexo, estado civil, RG, CPF, certidão de nascimento, 

naturalidade, peso, altura, endereço, dentro outros; ainda, inclusão de foto, documentos e 

laudo médico, para alunos que apresentem alguma deficiência. As informações de peso e 

altura deverão permitir a consulta do histórico de alterações; 

➢ Deve possuir recursos para gestão do ano letivo escolar e matrículas, tais como calendário 

escolar, horários de aula, matrículas e enturmações, transferências, ocorrências disciplinares, 

boletins e histórico escolar, reserva de vagas, dispensa de disciplinas, etc; 

➢ Permitir que a geração do quadro de horários seja realizada para várias turmas 

simultaneamente; 

➢ Possibilitar o cadastramento do quadro de horários por turma, permitindo definir o professor 

e a disciplina que será cursada no horário e dia da semana; 

➢ O processo de transferência de alunos entre as escolas da rede municipal deve ser 

automatizado, evitando a duplicidade de cadastros e/ou a redigitação de informações; 

➢ O sistema deve possibilitar que seja efetuado múltiplas matrículas e/ou enturmações para um 

mesmo cadastro de aluno; 

➢ Possibilitar o bloqueio de alterações de notas e faltas lançadas, quando o ano letivo de 

determinada escola estiver encerrado; 

➢ Possibilitar a gestão de cadastros de cursos, séries, disciplinas, períodos de avaliação e 

metodologias de avaliação diferenciadas por série/ano escolar, possibilitando configurar 

fórmulas de cálculo, notas numéricas, conceituais ou descritivas e lançar estas informações 

para os alunos individualmente ou por turma; 

➢ Possibilitar a avaliação de alunos, tanto por notas numéricas quanto conceituais nas diferentes 

disciplinas, na mesma série/ano escolar; 

➢ Possibilitar que os alunos sejam avaliados por componentes curriculares diferenciados em 

cada etapa avaliativa (bimestre, trimestre, etc); 

➢ Permitir definir disciplinas diferenciadas em etapas específicas; 

➢ Permitir recuperação paralela das notas por etapa; 

➢ Permitir recuperação paralela das notas de uma determinada etapa, podendo ser especificada; 

➢ Possibilitar ao usuário alteração na situação final do aluno para aprovado pelo conselho; 

➢ Permitir aprovar alunos apenas por nota, sem a necessidade de exigência da frequência 

escolar; 

➢ Não exibir campo para inserção de recuperação na última etapa para alunos reprovados. 

➢ Possibilitar efetuar avaliação diferenciada em uma turma, apenas para alunos com deficiência. 

➢ Possibilitar o controle de turmas, podendo identificar nomenclaturas próprias, turno, horários 

de início e fim de aulas e intervalos e professor regente.  

➢ Possibilitar inserção de pareceres descritivos nas turmas. 

➢ Possibilitar a ordenação alfabeticamente dos alunos na turma. 

➢ Possibilitar também a ordenação manual dos alunos na turma. 
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➢ Permitir ainda o controle do número de vagas, impedindo novas matrículas quando o número 

de vagas exceder ou impedindo cadastrar novas turmas até que todas as vagas das turmas de 

uma série ou ano escolar não tiverem sido preenchidas. 

➢ Garantir o controle do saldo de vagas da Escola, tanto para matrículas feitas de forma 

presencial quanto on-line pelos próprios pais e responsáveis, impedindo novas matrículas 

quando não existirem mais vagas. 

➢ Possibilitar o processamento manual ou automatizado do histórico escolar a qualquer tempo, 

gerando os cadastros do histórico escolar, mediante notas e faltas lançadas no ano letivo, ou 

informadas manualmente pelo usuário (histórico avulso). 

➢ Permitir inserir a quantidade de disciplinas que o aluno pode ficar em dependência. 

➢ Permitir definir a quantidade de matrículas de dependências que o aluno pode cursar. 

➢ Possibilitar o controle de alunos em dependência em determinadas disciplinas, apresentando 

de maneira diferenciada estes alunos nos relatórios. 

➢ Possibilitar a consulta de alunos que estão dispensados de cursar determinadas disciplinas. 

➢ Possibilitar a rematrícula automática dos alunos de um ano letivo para outro. 

➢ Possibilitar enturmações em lote de alunos. 

➢ Possibilitar o controle de servidores, professores, e demais profissionais da educação, 

possibilitando registrar dados funcionais como matrícula, regime de contratação/vínculo, data 

de admissão, carga horária, licenças e afastamentos, faltas e atrasos, cursos, formação e 

registros para fins de avaliação de desempenho. 

➢ Permitir o cadastro das movimentações do servidor, mantendo o histórico de suas alocações 

na rede municipal. 

➢ Permitir o cadastro das faltas e afastamentos do servidor e eventuais substituições. 

➢ Possibilitar a alocação do servidor nas unidades em que atua, facilitando identificar a carga 

horária total e o saldo de horas disponível de cada profissional.  

➢ Possibilitar o registro das informações obrigatórias do Educacenso/INEP/MEC referente aos 

dados da infraestrutura escolar, turmas, dados pessoais e educacionais de alunos e docentes e 

sua exportação automatizada de arquivos para o Educacenso, obedecendo o layout de arquivos 

atualizado definido pelo MEC. 

➢ O sistema deve oferecer um validador que apresente aos usuários todas as inconsistências nos 

dados necessários para o Educacenso, de modo que o usuário possa identificar o que deve ser 

corrigido e assim gerar os dados com integridade. 

➢ O sistema deve obrigar o usuário a preencher as informações obrigatórias conforme layout do 

Educacenso. 

➢ Possibilitar a importação automatizada dos dados de escolas, alunos e turmas oriundos do 

Educacenso/INEP/MEC. 

➢ Possibilitar a emissão da ficha cadastral do aluno com dados pessoais, endereço, matrícula e 

foto, com preenchimento automático pelo sistema ou impressão para preenchimento manual. 

➢ Possibilitar a emissão dos principais relatórios e documentos dos processos das escolas, tais 

como: Atestado de vaga, Atestado de transferência, Atestado de matrícula, Atestado de 

frequência, Atestado de abandono, Boletim escolar Numérico, Conceitual e Descritivo, 

Boletim de transferência, Histórico Escolar, etc. 

➢ Possibilitar a emissão do boletim conceitual e descritivo do Ensino Infantil, exibindo as 

informações dos conceitos de cada critério avaliativo, obtidos pelo aluno em cada período. 

Permitir a emissão opcional do formulário preenchido pelo sistema ou em branco por área 

curricular, para preenchimento do professor de cada área. 

➢ Possibilitar a emissão do boletim escolar do Ensino Fundamental com informações da 

matrícula do aluno, situação no ano letivo, notas, frequência e opção para exibir demonstrativo 

gráfico do rendimento do aluno em relação a sua turma em cada disciplina. 
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➢ Possibilitar a emissão da carteirinha de estudante com nome, dados pessoais, foto e código de 

barras e verso para assinatura do estudante e da escola. 

➢ Possibilitar a emissão do boletim do professor, demonstrando as notas obtidas pelos alunos 

em cada período, bem como notas de exame e sua situação atual na disciplina, para uso no 

final do ano letivo. 

➢ Possibilitar a emissão do mapa do conselho de classe, demonstrando as notas e faltas obtidas 

pelos alunos em cada período avaliativo e sua situação final, para uso no conselho. 

➢ Possibilitar a emissão do diário de classe em branco (manual) com a relação dos alunos da 

turma e áreas para registro da frequência, notas de avaliações, registro de anotações de 

conteúdos, avaliações, observações e espaço para assinatura do professor e diretor e capa. 

➢ Possibilitar a emissão do espelho das matrículas com a quantidade por série, turma e turno 

dos alunos matriculados, transferidos, remanejados, abandono, aprovados e reprovados com 

percentuais e o volume de matrículas iniciais e finais para o período. 

➢ Possibilitar a emissão de relatório que demonstre quantidade de vagas disponíveis na rede de 

ensino, por escola e curso, possibilitando verificar a quantidade de alunos enturmados e o 

saldo de vagas, bem como o volume de pedidos de matrícula efetuados de forma on-line pelos 

pais e responsáveis 

➢ Possibilitar a emissão de relatórios gerenciais sobre alunos que demonstrem: 

 

● Relação de alunos matriculados com nome, sexo, data de nascimento e série; 

● Relação de alunos enturmados e não enturmados por escola e curso; 

● Relação de alunos que estão cursando, transferidos ou em abandono; 

● Relação das ocorrências disciplinares dos alunos com data, hora e tipo da ocorrência; 

● Relação de alunos em busca ativa com nome do aluno, situação da busca ativa, datas 

de início e retorno do aluno em formato PDF e CSV; 

● Demonstrativo dos alunos por turma com a frequência e nota obtida em cada disciplina 

em formato PDF e CSV; 

● Demonstrativo das notas e faltas obtidas em cada período por curso, série, turno e 

disciplina; 

● Demonstrativo de ranking com os alunos com melhor desempenho da escola e turma. 

● Relação de alunos que utilizam transporte escolar por turma, período e bairro em 

formato PDF e CSV. 

 

➢ Possibilitar a emissão de relatórios gerenciais sobre servidores/professores que demonstrem: 

 

● Relação nominal de professores por unidades de ensino, carga horária, CPF, 

escolaridade e tipo de vínculo; 

● Relação 

● Relação nominal de servidores com carga horária total, disponível e alocada; 

● Relação nominal de professores e as disciplinas que lecionam para cada turma; 

● Relação de faltas e atrasos dos servidores; 

● Relação nominal de servidores afastados com vínculo, função, justificativa e período 

de afastamento; 

 

➢ Possibilitar a emissão de relatórios gerenciais diversos que demonstrem: 

 

● Relação geral de escolas com descrição, endereço e telefone de contato; 

● Relação geral da situação dos anos letivos das escolas; 
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● Relação geral das notas e faltas lançadas com demonstrativo de percentuais do 

lançamento; 

● Relação de alunos que recebem uniformes escolares por ano letivo; 

● Relação de alunos que recebem benefícios; 

● Relação de alunos com deficiência; 

● Quantidade de alunos matriculados por escola; 

● Quantidade de alunos matriculados por bairro; 

● Quantidade de alunos matriculados por curso; 

● Quantidade de matrículas por escola, série e turno; 

● Quantidade de matrículas por escola, curso, série, turno e totalizadores; 

● Etiquetas de mala direta com endereçamento dos alunos; 

● Certificado de conclusão do ensino fundamental.  

 

➢ Possibilitar a emissão de relatórios gráficos comparativos e estatísticos que demonstrem: 

 

● Gráfico comparativo da média dos alunos por escola e período avaliativo; 

● Gráfico comparativo da média das escolas por disciplina;  

● Gráfico comparativo da média das turmas por disciplina e geral;  

● Gráfico comparativo entre os anos/séries escolares por disciplina; 

● Gráfico de representação do indicador de distorção idade/série; 

● Gráfico comparativo da quantidade de alunos acima e abaixo da média por disciplina.  

 

➢ Disponibilizar um painel dinâmico demonstrando em forma de gráfico os seguintes 

totalizadores (de modo geral ou específico por escola): 

➢ Total de matrículas (geral, por curso/ano), total de vagas (geral, por curso/ano), total de 

séries/anos e turmas, total de alunos em situações de abandono, transferência, falecidos, 

reclassificados. Todos os itens devem permitir a utilização de filtro das informações gerando 

gráficos individuais, assim como deverá estar disponível a visualização por meio de clique 

nos elementos visuais do painel. Possibilitar a exportação dos dados em diversos formatos 

(XLS, CSV, PDF, JPEG, etc). 

➢ Possibilitar cadastro de documentos e formulários diversos não pertencentes à base de dados 

do sistema, de modo que seja possível fazer o download por dentro do sistema destes modelos. 

Ex.: Termos de compromisso, modelos de ofício, fichas, etc. 

➢ Oferecer recursos de unificação de dados de alunos e pessoas duplicadas. 

➢ Possibilitar a exportação de usuários (secretários, diretores, coordenadores, auxiliares) 

cadastrados no sistema em formato CSV. 

➢ Possibilitar a exportação dos dados em CSV dos alunos, pai, mãe, responsável, escola e 

endereço do aluno. 

➢ Possibilitar a exportação dos dados em CSV dos professores bem como endereço, contato 

telefônico e a escola que está vinculado. 

➢ Possibilitar exportação dos dados para o SEB (Sistema Educacional Brasileiro) para fins de 

carteira de estudante digital. 

 

PORTAL DO PROFESSOR COM APLICATIVO MÓVEL I-DIÁRIO 

 

➢ Possibilitar vincular professores com suas turmas em cada período letivo e mediante seu 

vínculo funcional, permitir operações pertinentes à sua função, tais como registro de 

frequência, avaliações e conteúdos planejados e ministrados, em módulo específico, que opere 

integrado ou nativamente ao i-Educar. 



ESTADO DE SANTA CATARINA  

PREFEITURA MUNICIPAL DE RODEIO  

Secretaria de Educação  

  

➢ Permitir ao professor o cadastro do planejamento de aulas por período com conteúdo, 

metodologia ou estratégia, recursos e anexos, avaliação e referências e sua emissão para 

conferência. 

➢ Possibilitar registrar anotações de atividades letivas e não letivas no calendário escolar e 

controlar para que os professores operem o diário de frequência de acordo com estas 

informações, exibindo-as para o professor no relatório de conferência. 

➢ Possibilitar o cadastro e configuração de notas das avaliações e recuperação, não havendo 

limite de quantidade de notas, sendo possível cada professor definir seus instrumentos 

individualmente, para constituição da nota final do aluno. 

➢ Possibilitar o agendamento de avaliações da sua disciplina para uma ou várias turmas e o 

lançamento das notas obtidas por cada aluno da turma e a emissão do diário de avaliações 

para conferência. 

➢ Possibilitar que os gestores escolares, criem quadro de aulas por escola, série, turma e período, 

informando as aulas e professores respectivos para cada dia da semana; 

➢ Possibilitar o cadastro das faltas dos alunos, em suas respectivas disciplinas e datas e a 

emissão do diário de frequência para conferência. 

➢ Permitir que os professores possam lançar as frequências dos alunos, por período, 

possibilitando visualizar todos os alunos em formato de tabela, com colunas e linhas, para 

selecionar presença e falta em lote; 

➢ Possibilitar o cadastro de justificativa de faltas para cada falta do aluno por dia e a emissão de 

relatório para conferência. 

➢ Possibilitar o cadastro de observações sobre os alunos para acompanhamento pedagógico e a 

emissão de relatório para conferência. 

➢ Permitir ao professor informar os conteúdos ministrados em sala de aula para as turmas que 

leciona, de acordo com o que foi planejado, e possibilitar sua emissão para conferência. 

➢ Possibilitar a consulta ou emissão de relatório com notas parciais de resultados de avaliação 

dos alunos. 

➢ Possibilitar o registro das faltas diárias dos alunos pelos professores usando a mesma conta 

de acesso, tanto pelo portal quanto por aplicativo móvel específico e instalado para esta 

finalidade, em smartphones ou tablets, visando o atendimento aos docentes nas salas de aula 

onde não existam equipamentos adequados ou suficientes para o uso do portal. O aplicativo 

deverá funcionar normalmente quando não houver conexão com à internet, permitindo efetuar 

os registros off-line e sincronizar com o portal assim que houver conexão disponível. 

➢ Possibilitar consultar os planejamentos e registrar conteúdos lecionados diariamente pelo 

aplicativo, tanto em modo on-line quanto off-line. 

➢ Possibilitar ao professor visualizar no portal as suas pendências, tais como as avaliações 

futuras que ele tem planejada e os dados pendentes para lançamento. 

➢ Possibilitar consultar os percentuais de frequência escolar, podendo analisar filtrando por toda 

a rede de ensino, por escola ou turma. Ao filtrar por turma, permitir analisar também o 

percentual de cada professor nesta turma. 

➢ Possibilitar consultar os percentuais de registro de conteúdo realizado pelos professores, 

podendo analisar filtrando por toda a rede de ensino, por escola ou turma. Ao filtrar por turma, 

permitir analisar também o percentual de cada professor nesta turma. 

➢ Possibilitar também filtrar os valores dos percentuais de frequência de conteúdo, podendo 

analisar quais são maiores, menores ou igual ao valor opcionalmente informado pelo usuário 

para a consulta. 

➢ Permitir que o professor possa consultar informações de anos letivos já encerrados. 

➢ Ter opção para o professor escolher receber avisos por e-mail de lançamentos de frequência 

que ele efetuou no portal. 
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➢ Permitir a consulta e cadastro de Objetivos de aprendizagem e Habilidades de acordo com a 

BNCC.  

➢ Possibilitar personalizar as nomenclaturas dos campos dos instrumentos de planejamento do 

professor (Plano de Ensino, Plano de Aula e Conteúdos) relacionados à BNCC, visando 

adequar a realidade da Secretaria de Educação. 

➢ Possibilitar o acompanhamento de alunos infrequentes, emitindo avisos para interessados da 

quantidade de faltas e o professor que registrou a falta. Permitir também configurar o número 

de dias consecutivos ou alternados que a notificação deve ocorrer. 

➢ Possibilitar ao administrador do sistema exportar todos os dados lançados e existentes neste 

portal em formato tabulado, tais como TXT, CSV ou outros, possibilitando a utilização destes 

dados em outras plataformas. 

➢ Possibilitar o acesso à solução pelos pais, responsáveis e alunos, através de login em portal 

unificado, exigindo no mínimo um código identificador com senha individual de acesso. A 

solução como um todo deve ter a navegação adaptada automaticamente (responsiva) para 

dispositivos móveis como smartphones e tablets. 

➢ Possibilitar a publicação pelo professor de conteúdos para aula remota, permitindo a inserção 

de textos customizados, vídeos, imagens e anexos contidos em seus dispositivos ou 

disponíveis na internet. Os conteúdos publicados devem ser apresentados diretamente na 

solução, e estar disponíveis para visualização dos pais, responsáveis e alunos. 

➢ Possibilitar que pais e responsáveis possam ter acesso ao boletim escolar do aluno, através do 

login no sistema. 

 

GESTÃO DE VAGAS E PRÉ-MATRÍCULA ONLINE PARA OS ALUNOS NAS ESCOLAS 

 

➢ Possibilitar o gerenciamento das vagas para matrícula na Educação Infantil e Ensino 

Fundamental, visando a transparência, atendimento à demanda por acesso à escola e 

cumprimento da legislação, em módulo específico, que opere integrado ou nativamente ao i-

Educar. 

➢ Possibilitar configuração do período em que as vagas on-line estarão abertas. 

➢ Possibilitar parametrizar a tela inicial de inscrições apresentada aos responsáveis, exibindo 

brasão e nome de entidade do município; 

➢ Permitir a criação de campos customizáveis para coleta de dados variados na inscrição dos 

responsáveis, permitindo os tipos: texto, texto longo, data, escolha única, checkbox, entre 

outros.) 

➢ Possibilitar o cadastro dos alunos interessados nas vagas com nome completo, data de 

nascimento, CPF, sexo, série, turno e escola de interesse.  

➢ Possibilitar o cadastro do responsável pelo aluno com nome completo, data de nascimento, 

CPF, sexo, estado civil, telefone, e-mail, informações de trabalho. 

➢ Possibilitar aos pais ou responsáveis fazerem a solicitação da vaga de interesse on-line ou em 

uma unidade escolar, gerando um protocolo de atendimento único.  

➢ Permitir a definição dos critérios de pontuação e classificação a partir dos campos/dados para 

fins de priorização de atendimento às vagas; 

➢ Permitir a parametrização e seleção de um endereço secundário para pleiteamento de vaga 

➢ Permitir que os pais possam consultar as informações e a posição da sua solicitação de vaga 

on-line por meio do seu protocolo, contendo: dados do responsável, código do protocolo, 

iniciais do nome do aluno, data de nascimento do aluno e informação da escola pretendida 

com série e turno e a situação da solicitação 
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➢ Permitir fazer a convocação para as inscrições realizadas, onde a Secretaria possa gerir e 

identificar as inscrições que os pais e/ou responsáveis serão convocados para apresentar os 

documentos e/ou prestar contas sobre a vaga pleiteada. 

➢ Possibilitar a emissão, pela Secretaria de Educação, dos seguintes relatórios gerenciais: 

 

● Quantidade de vagas por escola, curso, série, turno, demonstrando o saldo de vagas; 

● Relação das inscrições efetuadas apresentando as unidades escolares as séries, data e 

horário, turno e a situação. 

 

➢ Possibilitar um painel com consulta centralizada da lista de todas as inscrições realizadas, 

podendo filtrar os dados por escola, série, turno e situação da inscrição 

➢ Possibilitar um painel com a identificação das inscrições realizadas por processo apresentando 

os quantitativos por situação (deferida, indeferida, em espera) 

➢ Permitir parametrizar a distância em KM, entre o endereço do aluno e da escola, para que os 

responsáveis solicitem vagas somente dentro do limite estabelecido, quando a solicitação for 

feita on-line. 

➢ Permitir configurar a distância (raio) que será considerada na sugestão de unidades escolar 

por metros, utilizando dados de latitude e longitude das unidades escolares e dos endereços 

dos responsáveis 

➢ Possibilitar a consulta do mapa das unidades escolares do município, com filtros por endereço 

e séries/anos, apresentando telefone para contato das unidades compatíveis 

➢ Possibilitar a exportação de dados em formato CSV, referente às solicitações de vagas online 

para divulgação da lista de espera. 

➢ Possibilitar a edição da inscrição, alterando série, turno e escola caso o pai, mãe ou 

responsável tenha feito incorretamente.  

➢ Possibilitar deferir uma matrícula no portal e a mesma aparecer no cadastro de alunos 

matrículas do i-Educar. 

➢ Permitir que quando a inscrição for do tipo rematrícula, e os dados da inscrição estiverem 

diferentes do cadastro no i-Educar, atualizar os dados, tais como: nome, data de nascimento e 

endereço. 

 

Suporte Técnico 

 

➢ Esclarecer dúvidas que possam surgir durante a operação e utilização dos sistemas; 

➢ Auxílio na recuperação da base de dados por problemas originados em erros de operação, 

queda de energia ou falha de equipamentos, desde que não exista backup adequado para 

satisfazer as necessidades de segurança; 

➢ Treinamento presencial no município de Rodeio dos usuários do Município na operação ou 

utilização do sistema em função de substituição de pessoal, tendo em vista demissões, 

mudanças de cargos, etc.; 

➢ Elaboração de quaisquer atividades técnicas relacionadas à utilização dos sistemas após a 

implantação e utilização dos mesmos, como: gerar e validar arquivos para órgãos 

governamentais, instituição bancária, gráfica, Tribunal de Contas, auxílio na legislação, na 

contabilidade e na área de informática, entre outros. 

 

A solução encontrada é a contratação do software de gestão escolar para a Secretaria de Educação do 

município, observados os requisitos específicos dos itens necessários.    

 

9. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO 
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Nos termos do art. 40, inciso V, alínea “b”, da Lei Federal nº 14.133/2021, as licitações atenderão ao 

princípio do parcelamento, quando tecnicamente viável e economicamente vantajoso. 

 

Por se tratar de serviço contínuo, e entender que os itens desta contratação são correlatos, não havendo 

a possibilidade de divisão dos itens entre mais de um fornecedor, não é possível parcelar esta 

contratação. Por este motivo, a licitação será promovida em LOTE ÚNICO. 

 

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS 

 

Pretende-se, com o presente processo, realizar a contratação da empresa visando o licenciamento e 

locação de software Web de Gestão da Educação tendo em vista a necessidade do setor de secretaria 

de um sistema de gestão que contenha módulos voltados especificamente às suas atividades, 

permitindo uma adequada prestação de serviços aos usuários, tendo como foco principal atender as 

necessidades da legislação federal, estadual e do tribunal de contas do estado, obtendo resultados de 

controle e eficiência.  

 

Seu uso possibilita a adoção de metodologias de regulação e controle, cujos objetivos e resultados 

refletem princípios e diretrizes fundamentais para a implantação de um sistema com os requisitos já 

referidos. 

 

11. PROVIDÊNCIAS PRÉVIAS AO CONTRATO 

 

Será previsto no contrato ou instrumento equivalente o servidor para fiscalização, de acordo com sua 

área técnica, que será responsável pela fiscalização e acompanhamento do objeto do contrato, que 

poderá solicitar a correção de eventuais falhas ou irregularidades que forem verificadas na entrega 

dos serviços/objetos. 

 

12. CONTRATAÇÕES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES 

 

Este estudo não identificou a necessidade de realizar contratações acessórias para a perfeita execução 

do objeto, uma vez que todos os meios necessários para a operacionalização dos serviços podem ser 

supridos apenas com a contratação ora proposta. 

 

13. IMPACTOS AMBIENTAIS 

 

Este Estudo não identificou impactos ambientais decorrentes da contratação. 

 

14. VIABILIDADE DA CONTRATAÇÃO 

 

Os estudos preliminares evidenciaram que a contratação da solução descrita mencionada, ou seja, 

empresa contratada para os referidos serviços em tela descritos, mostra-se possível e tecnicamente 

necessária, bem como, diante do exposto, declara-se ser viável a contratação pretendida para o 

presente objeto. 

 

Por fim, havendo previsão e viabilidade financeira, reputa-se razoável a contratação por meio do 

processo licitatório descrito neste ETP para atender ao interesse público. 

 

Rodeio (SC), 06 de novembro de 2024.  
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Márcia Esser Stolf  

Secretária Municipal de Educação 
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